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MATERE Uberblick

= Motivation

= Konzept der Wissensreifung als Analyserahmen

= Losungsansatze

= Zusammenfassung
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MATERE Motivation

= Thema Lernen und Umgang mit Wissen in Unternehmen
Ist fragmentiert

= Disziplinen
Wissensmanagement vs. (E-)Learning-Community

= Zustandigkeiten
Fachabteilungen, Personalentwicklung, Wissensmanagement

' = Technischen Werkzeugen

LMS, KMS, DMS, Wikis, Blogs, ...
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MATERE Entstehung von ldeen

= Hauptziel
Neue Ideen entwickeln und eigene Kreativitat ausschopfen

= Lernformen
Brainstorming, Kreativitatstechniken

' = Artefakte

Notizen, Skizzen, Aufgabenlisten, ...
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MATERE Bildung von Communities
= Hauptziel

Gemeinsam mit anderen Erfahrungen
austauschen und Neues erarbeiten

Lernformen

Lernen von anderen (Imitation),
kooperatives Lernen

’ .
’ Diskussion & kollaboratives Arbeiten




MATERE Formalisierung

= Hauptziel

- Existierende Dokumente als Hilfe
zur Probleml6sung und zur Weitergabe
von Erfahrungwissen bereitstellen

= Lernformen
- Informationssuche,

' - ,.Dokumente durcharbeiten*
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MATERE Ad-Hoc Fortbildung

= Hauptziel

Fortgeschrittenen in fokussierten
Bereichen vertieftes/aktualisiertes
Wissen vermitteln

Lernformen/Artefakte

’ .
’ Kurzschulungen, Lernobjekte, Tutorials
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MATURE Formelle Bildung

B Hauptziel

Anfanger madglichst effizient ein
groReres Themenfeld vermitteln

B Lernformen/Artefakte

Klassische Vorlesung und Ubung,
Schulung

Lehrbuch, E-Learning-Kurse
Zertifizierung
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MATURE Wissensreifungsprozessmodell

Kommunikation Kollaboration Dokumenten- Lernobjekte Kurse

kollektionen
Entstehung Bildung von For_melle
von Ideen Communities Bildung

g Gemeinsame Berichte
neue ldeen iFfli i
Begrifflichkeiten _ Best Practices  standard text book
o Fallstudien
Communities | gssons Learnt

Informelles Lernen Formelles Lernen

Experten Anfanger
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MATURE Wissensreifung: Prozessperspektive im UN




MATERE Unterschiedliche Arten von Wissen
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MATERE Losungsansatz

= Mehr Partizipation wagen!
Wissensreifung ist ein aktiver und kollaborativer Prozess

Motivationale, konzeptionelle, und technische Barrieren
abbauen

= Fdhrung als
,,Rahmenbedingungen setzen*
,,Gardening*

o
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MATERE Beispiel: Ontologieentwicklung

= Ontologieentwicklung als Lernprozess

Entstehen \Konsolidierung\ Axioma-
von Ideen /in Communities tisierung
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MATERE SOBOLEO
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MATURE \Werkzeuge

= Personliche Lernumgebungen

Bundelung von Einzeldiensten zu einem flexiblen
Werkzeugkasten, der das individuelle Lernen unterstitzt

Integration nach dem Mashup-Paradigma
,»personlich* und ,,sozial*

= QOrganisationale Lernumgebung
Rolle des Gardening
Analyse, Visualisierung
Intervention
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PLME consists of loosely coupled
tools klending working, learning and
collaboration processes

Individual knowledge workers

use their PLME to engage in Organizational representatives
communities and collaboration use the ':'Lﬂ:lE o
within their daily work processes to gl.lldE
raturing activities towards
mature g activitie
organizational goals.

knowledge assets.

O

@,
PLME & —W
PLMEs Lise

existing tools and
systems as well as
maturing services

Maturing Services

reusable services that provide
the basic functionality for PLME and OLME

Knowledge Bus Infrastructure



Enﬁg}é Ziele von MATURE

= die empirische Analyse der derzeitigen Praxis der
Wissensreifung, und Ableitung eines Referenzmodells

= die methodische Konzeption von lernunterstitzenden
Werkzeugen

= die Entwicklung von wiederverwendbaren technischen
Diensten,

= die begleitende, friuhe formative Evaluierung von
Losungsansatzen (Konzepten, Design-Studien,
Prototypen) mit Endanwendern im Rahmen einer
partizipativen Entwicklungsmethodik.
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Large-scale Integrating Project tools blending werking, learning and
Budget: 9.1 Mio € collaboration processes
04/2008 - 03/2012
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Maturing Services

reusable services that provide
the basic functionality for PLME and OLME

Knowledge Bus Infrastructure




	MATURE�Continuous Social Learning in Knowledge Networks
	Überblick
	Motivation
	Foliennummer 4
	Entstehung von Ideen
	Bildung von Communities
	Formalisierung
	Ad-Hoc Fortbildung
	Formelle Bildung
	Wissensreifungsprozessmodell
	Wissensreifung: Prozessperspektive im UN
	Unterschiedliche Arten von Wissen
	Foliennummer 13
	Lösungsansatz
	Beispiel: Ontologieentwicklung
	SOBOLEO
	Werkzeuge
	Foliennummer 18
	Ziele von MATURE
	Foliennummer 20

